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2023 年 3 月 24 日 

沖縄電力株式会社 

一般送配電事業者の社員等に付与されたＩＤ・パスワードの取得に関する 

調査結果について 

一般送配電事業者又は一般送配電事業者の社員・部署等に対して付与されたＩＤ・

パスワードを特定関係事業者が取得し、一般送配電事業者が保有する情報を閲覧す

る等の事案に関し、当社は、令和 5 年 3 月 8 日付で電力・ガス取引監視等委員会

から「一般送配電事業者の社員等に付与されたＩＤ・パスワードの取得について（調

査依頼）」を受領し、社内で調査を行いましたのでお知らせいたします。 

判明した事象は、送配電部門に付与されたＩＤ・パスワードを小売部門の社員２

名が使用し、送配電部門が保有する太陽光発電設備に係る設備情報を閲覧したもの

です。なお、閲覧した情報を営業活動に用いていないことを確認しております。 

当社といたしましては、今回の事案を重く受け止めており、深くお詫び申し上げ

ます。 公益事業を担う電気事業者としての責任を改めて強く認識し、再発防止に努

めるとともに、さらなるコンプライアンスの徹底に努めてまいります。 

以 上 


