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サービス概要

送配電買取実績照会サービス「再エネリンク」は、毎月の電気の売電量・売電額の実績情報をオンラインでご確認いただけるWebサービスです。
受電地点の追加申請や支払明細のPDF出力といった各種お手続きを、WEBサイト上で行うことができます。

■ 対象のお客様

本 島
FIT送配電買取契約者様

※FIT小売買取契約者・卒FIT/非FIT契約者は対象外

離 島
すべての買取契約者様

（離島は次の市町村が該当します：宮古島市、多良間村、石垣市、竹富町、与那国町、久米島町、渡名喜村、南大東村、北大東村）
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はじめてご利用になる方は、以下の手順でユーザー登録を行ってください。

STEP 1

ログイン画面を開く

「初回登録はこちらから」
をクリック

STEP 2

登録情報を入力

氏名・電話番号・
メールアドレス・電気番号

STEP 3

認証メールを受信

6桁の認証コードが
メールで届く

STEP 4

認証コードを入力

15分以内に
正しいコードを入力

STEP 5

審査を待つ

沖縄電力担当者が
申請内容を審査

STEP 6

パスワードを設定

審査可決メール受信後
初回ログイン完了

https://okiden-ncc.my.site.com/jukyu

以下URLよりログイン画面にアクセス 「初回登録はこちら」をクリックし登録情報を入力

https://okiden-ncc.my.site.com/jukyu
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【個人のお客様の場合の入力例】 入力項目の説明

必須 法人/個人区分
「個人」または「法人」を選択してください

必須 姓・名（個人の場合）
申込み時のお名前を入力してください

必須 契約名義（法人の場合）
法人名を入力してください

必須 電話番号
ハイフンなしで入力（例: 09012345678）

必須 メールアドレス（ユーザーID）
認証メール受信可能なアドレスを入力

必須 電気番号
ハイフンなし13桁（「太陽光等受給電力量のお知らせ」ハガキに記載）

必須 利用規約への同意
チェックボックスにチェックを入れてください

入力が完了したら
・画面右下の「登録申請」ボタンをクリックすると、認証メールが送信され、認証コード入力画面が表示されます。
・15分以内に認証コードを入力し、申請を完了してください。
・申請完了後、沖縄電力にて審査を行います。審査が完了するとサービスにログイン可能となります。

要確認・修正箇所
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STEP 3

お客さま

認証メール受信

ご入力いただいたメールアドレス宛に6桁の認証コードが届きます
有効期限は送信から15分間です

▼
STEP 4

お客さま

認証コードを入力

メールで届いた6桁の認証コードを入力し、申請を完了してください

▼
STEP 5

沖縄電力

審査（沖縄電力側）

お客さまによる申請内容とご契約情報を照合して審査を行います
※審査には1〜2営業日かかります

▼
STEP 6

お客さま

審査結果メール受信⇒ログイン完了
• 可決の場合

ご入力いただいたメールアドレス宛にパスワード設定URLが届きますので、
パスワードを設定のうえ、ログインを完了してください

• 否決の場合
ご入力いただいたメールアドレス宛に否決理由が通知されます

認証コード入力画面

認証コード案内メール

メールが届かない場合

・迷惑メールに振り分けられていないかご確認ください。
・1時間以上たってもメールが届かない場合は、入力いただいたメールアドレスに誤りがある
可能性があるため、再度申請を行ってください。
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ログイン画面 ログイン手順

1 サービスURLにアクセス
ログイン画面が表示されます（https://okiden-ncc.my.site.com/jukyu）

2 ユーザー名（メールアドレス）を入力
登録したメールアドレスを入力してください

3 パスワードを入力
登録したパスワードを入力してください

4 ログインボタンをクリック
「認証コードを送信」をクリックすると認証コードがメールで送信されます

5 二段階認証コードを入力
メールで届いた6桁のコードを入力してください
有効期限は受信から15分間です

6 ホーム画面へ遷移
ログイン成功するとホーム画面が表示されます

パスワードをお忘れの場合

ログイン画面の「パスワードをお忘れですか？」をクリックしてください。
登録メールアドレスにリセット用のURLが送信されます。

要確認・修正箇所

https://okiden-ncc.my.site.com/jukyu
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ホーム画面 ① 売電実績照会
受電地点一覧を表示します。各地点の支払明細をご確認い
ただけます。

② 申請一覧
ユーザー登録申請・受電地点追加申請の状況を確認できま
す。

③ ユーザー情報変更

メールアドレス・パスワードの変更ができます。

④ 通知

お客さまへの通知をご確認いただけます。

⑤ ログアウト

サービスからログアウトします。

1 2 3

4 5
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操作手順

1 ホーム画面の「売電実績照会」ボタン または上部ナビの「売電実績照会」をクリック

2 「ご登録受電地点の一覧」画面が表示されます

3 確認したい受電地点の電気番号をクリックして詳細へ進みます

【受電地点一覧画面】

受電地点一覧画面の見方

● 電気番号：クリックすると受電地点の詳細と支払明細が表示されます

● 受給開始日：電力受給を開始した日付です

● 発電場所住所：発電設備が設置されている住所です

● 新規申請ボタン：受電地点の追加申請ができます（7章参照）



5. 売電実績照会 ― 受電地点詳細・支払明細 操作マニュアル

沖縄電力株式会社 送配電買取実績照会サービス「再エネリンク」 操作マニュアル 10 / 20

各項目の説明

電気番号

発電地点を識別する番号です。

受給開始日

電力受給を開始した日付です。

発電場所住所

発電設備が設置されている住所です。

支払明細
画面下部に支払明細の一覧が表示されます。支払い明細IDをクリックする
と、該当料金年月の詳細を表示できます。

明細表(PDF)の出力
「明細表(PDF)の出力」ボタンをクリックすると支払明細のPDFをダウンロード
できます。（次ページ参照）

【受電地点詳細画面】
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受電地点詳細 → 支払明細リスト 受給電力量等明細表（PDF）

① 受電地点詳細画面を開く（一覧から電気番号をクリック）
② 受電地点詳細画面より「明細表（PDF）の出力」ボタンをクリック

PDF（受給電力量等明細表）の内容

● 電気番号・契約者名・住所（発電場所住所）

● 年・月分ごとの受給電力量（kWh）

● 料金（円）

● 出力年月日・沖縄電力株式会社の記名
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追加したい受電地点がある場合は、以下の手順で申請してください。審査完了後に追加されます。

STEP 1

契約者

申請画面を開く

「売電実績照会」→ 受電地点一覧の「新規申請」ボタン
または「申請一覧」→「新規申請」をクリック

▼
STEP 2

契約者

電気番号を入力して申請

ハイフンなし13桁で電気番号を入力し、「申請する」をクリック
申請完了メッセージが表示されます

▼
STEP 3

担当者

審査（沖縄電力側）

申請内容を審査します（可決 or 否決）
否決の場合はメールで理由が通知されます

▼
STEP 4

契約者

受電地点が追加される

可決後は受電地点一覧に追加されます
紐づく支払明細も参照可能になります

【受電地点一覧より「新規申請」ボタンをクリック】

【受電地点の追加申請画面】
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「申請一覧」メニューでは、ユーザー登録申請・受電地点追加申請の状況を確認できます。

【申請一覧画面】

申請ステータスの種類

審査待ち

申請が受け付けられ、審査待ちの状態です
担当者が審査を行っています

可 決

審査が承認され、受電地点が追加されまし
た

否 決

申請内容に不備があるため承認できません
でした
（不備の理由はメールでお知らせします）
※不備の理由をご確認の上、再申請をお
願いします
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【ユーザー情報変更画面】

【メールアドレス変更受付完了】

メールアドレス変更の手順

1 ユーザー情報変更を開く

ナビゲーションの「ユーザー情報変更」をクリック

2 確認内容を確認

お客さま名・電話番号・現在のメールアドレスが表示されます

3 「メールアドレス変更」をクリック

新しいメールアドレスと確認用メールアドレスを入力します

4 変更ボタンをクリック

新旧アドレスが一致していない場合はエラーが表示されます

5 メールアドレス変更完了

変更完了メールが送信されます。メールを確認して完了です
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パスワードの変更

1 「ユーザー情報変更」メニューを開く

2 「パスワード変更」リンクをクリック

3 パスワードリセット画面が表示されます

4 「認証コードの送信」をクリックすると、登録メールアドレスに認証コードが送信されます

5 受信した認証コードを入力し、新しいパスワードを設定してください

ログアウト

1 画面右上の人アイコンをクリック

2 「ログアウト」をクリックする

3 ログイン画面に戻ります

パスワードを忘れた場合

1. ログイン画面の「パスワードをお忘れですか？」をクリック

2. 登録メールアドレスを入力すると、リセット用URLが届きます

3. URLからパスワードリセット画面を開き、新しいパスワードを設定
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退会できない場合

直近2か月以内に支払明細がある場合は退会できません。
退会を希望される場合は、まず支払明細のない状態になっているかご確認ください。
退会が不可の場合は、エラーメッセージが表示され退会は実行されません。

退会の手順

1
「ユーザー情報変更」を開く
ナビゲーションメニューから「ユーザー情報変更」をクリック

2
「退会する」をクリック
画面下部の「退会する」リンクをクリック

3
確認のチェックボックスにチェック
退会確認のメッセージが表示されます。チェックを入れずに確定するとキャンセルになります

4
「確定」をクリック
退会処理が実行されます。退会完了メールが送信されます

5
ログイン不可になる
退会完了後は、同じアカウントではログインできなくなります

【ユーザー情報変更画面】
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本サービスの主要な操作フローを下図にまとめています。各操作の詳細は各章をご参照ください。

初回登録

ログイン画面

↓

初回登録

↓

登録フォーム入力

↓

認証コード入力

↓

審査待ち

↓

可決メール受信⇒パスワード設定

ログイン

ログイン画面

↓

メールアドレス入力

↓

PW入力

↓

二段階認証

↓

ホーム画面

実績照会

売電実績照会

↓

受電地点一覧

↓

受電地点詳細

↓

支払明細確認

↓

PDF出力

受電地点追加

新規申請ボタン

↓

電気番号入力

↓

申請完了

↓

審査待ち

↓

受電地点追加

その他

ユーザー情報変更

↓

メールアドレス変更

↓

パスワード変更

↓

退会手続き


