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１．はじめに



No 受電電圧
工事を伴う異動 工事を伴わな

い異動事前検討 供給申込

1 低圧 ー 〇 ×

2 高圧 × 〇 ×

3 特高（22kV） × 〇 ×

4 特高（66kV以上） × × ×

１－１．本システムで申込可能な範囲
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本システムで申込可能な範囲（供給設備）については以下のとおりです。
なお、以下表の「工事を伴う異動」および「工事を伴わない異動」の具体例は以下のとおりです。
・工事を伴う異動 … 新設、分割、新設全廃、合併、増設、容変、一撤、種変、位変、雑等
・工事を伴わない異動 … スイッチング、廃止、再点、全撤、情報変更等

本システムで申込可能な範囲（発電設備）については以下のとおりです。
なお、以下表の「工事を伴う異動」および「工事を伴わない異動」の具体例は以下のとおりです。
・工事を伴う異動 … 新設、発電設備等の増設、発電設備等の変更
・工事を伴わない異動 … スイッチング、廃止、再点、全撤、情報変更等

No 受電電圧
工事を伴う異動

工事を伴わな
い異動事前相談 接続検討

申込
契約申込

1 低圧 ー ー 〇 ×

2 高圧 × × 〇 ×

3 特高（22kV） × × 〇 ×

4 特高（66kV以上） × × × ×

※自己託送需要者等の場合、本システムにてお申込いただけないケースがございます。

※部分買取発電者等の場合、本システムにてお申込いただけないケースがございます。
※事前相談、接続検討申込については、引き続き書面によりお申し込みください。



１－２．本システムご利用にあたっての確認事項
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本システムご利用にあたっての確認事項
（１）推奨環境

ブラウザ Google Chrome 最新版 Microsoft Edge 最新版
（２）受付対象地域

弊社の供給区域︓沖縄県（離島を含む）
（３）ご利用可能時間

毎日 06︓00 〜 24︓00（土日祝祭日を含む）
※システムの保守・点検等により、ご利用可能期間中であっても停止することがございます。

（４）お申込期限
本システムのご利用におけるお申込期限は、工事内容ごとに以下のとおりとさせていただきます。

（５）問合せ先
お申込内容によりお問合せ先が以下のとおり異なりますのでご注意ください。

（営業時間︓平日8時30分〜17時）

（６）その他
本システムを利用にあたり、本取扱い説明書および利用規約を遵守いただきますようお願いいた
します。不正利用等が判明した場合には、本システムのご利用を停止させていただきます。

No 申込種別 申込期限
1 電気使用申込 電気ご使用開始希望日の５営業日以上前まで

2 再エネ買取申込 低圧︓受電開始希望日の１ヵ月以上前まで
高圧︓受電開始希望日の６ヵ月以上前まで

No お問合せ先 電話番号 契約先 対応業務

1 供給受付センター 098-876-5283
(工事店さま専用ダイヤル)

沖縄電力
(本島)

①供給に関する相談等
②契約内容の確認等
③操作方法や添付資料等に
関する確認等

2 ネットワーク受付センター 098-876-5282
(工事店さま専用ダイヤル)

沖縄電力
(本島)

①再エネに関する相談等
②工事（工事費負担金、工
期等）に関する相談等
③アカウント申請に関するお問
合せ

3 宮古支店、八重山支店、
配電業務グループ

0120-586-391
(コールセンター)

沖縄電力
(離島) 離島の申込に関する内容全般

4 ネットワークサービスセンター 098-877-3225 沖縄電力以外
(本島・離島)

弊社以外の小売電気事業者
さま（発電契約者さま）と契
約する申込に関する内容全般



本システム申込画面の共通事項

１－３．申込画面における共通事項
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（２）ヒントの表示、入力エラーの表示

（１）ステップの表示

画面上段に入力順序が表示されており、入力中
のステップは色付きで表示されています。

クリックすると、ヒントが表示されます。

入力エラーの場合、画面右端にエラー内容が表示
されます。右上にマウスのカーソルをあて、「×」マー
クをクリックすると削除することができます。



１－３．申込画面における共通事項
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（３）各種ボタンについて

（４）入力枠について

青枠は入力必須項目です。

赤枠はエラー箇所です。

灰枠は入力不可項目です。

• 「保存する」ボタンをクリックすると、これまでの入力内容を保存することができます。

• 「戻る」ボタンで前画面に戻ることができます。
※入力途中で前画面へ戻る場合は、「保存する」ボタンでこれまでの入力内容を
保存いただき、「戻る」ボタンをクリックしてください。

• 「次へ進む」ボタンで次画面へ進むことができます。
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２．初回登録



２ー1．新規アカウントの申請
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（１）初回登録
小売電気事業者さまにて本システムを初めてご利用になられる場合、以下手順により初回登録を実施願

います。

「インターネット新増設申込システム
利用申請書」をダウンロードしていた
だき、必要項目にご入力のうえご申
請をお願いいたします。

インターネットより「沖縄電力HP」と入力して検索いただき、
｢新増設のお申込みに関するご案内｣を選択してください。



２－１．新規アカウントの申請
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申請いただいたメールアドレスへお
知らせいたします。



２－２．初回ログイン
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「回答メール」内に記載されたログインIDおよび初回
パスワードを入力してください。
※5回連続でパスワードを誤った場合、当日中のログ

インおよびパスワード変更ができなくなります。翌日
以降に再度ログインいただくか、パスワード変更をし
てください。

※パスワードの管理は十分留意願います。
また、ログインID・パスワードは第3者に貸与、譲渡
または漏洩しないでください。

（３）初回ログイン
回答メール内に記載されたログインIDおよび初回パスワードを用いて、以下画面からログインをお願いいたし
ます。本システムでは「なりすまし等」による不正ログインを防止するため、ワンデイパスワードを採用しておりま
す。同一端末から2回目以降のログインを行う際は、当日中に限り、ワンデイパスワードの入力は省略され
ます。

初回ログイン時もしくはパスワード登録後1年が経過
するとパスワード変更画面が表示されます。
※半角英数字記号を用いた8文字以上の任意のパ

スワードに変更してください。

新規アカウントの申請の際にご登録いただきました携
帯電話番号に「SMS（ショートメール）」を送付いた
します。
SMSに記載されている「6桁の認証コード」を本画面
に入力してください。
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３．受電／負荷設備の新増設申込
(ご契約先が「沖縄電力以外」の場合)



３．受電／負荷設備の新増設申込
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お申込内容によって入力項目等が異なるため、以下の表を参考に、お申込内容の入力方法をご
確認ください。

ご契約先が沖縄電力以外の場合



３．受電／負荷設備の新増設申込
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お申込から処理完了までのフローは以下のとおりです。

電気工事店さま
（小売電気事業者さま）

沖縄電力株式会社
（送配電部門）

電気使用申込
（P12~43参照）

申込受付

供給承諾・負担金請求電気供給のお知らせ受領

負担金入金 負担金入金確認

外線工事

竣工届提出
（P44〜46参照） 竣工調査（送電完了）

精算金請求（返戻）

精算金入金 精算金入金確認

処理完了

お客様控え受領
（P68参照）



３－１．低圧（電灯）申込（ケース１）
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「新規申込」ボタンをクリックしてください。

「電気使用申込」ボタンをクリックしてく
ださい。

（１）お申込種別の選択画面における入力方法についてご説明いたします。

本節では低圧（電灯）のお申込方法についてご説明いたします。

電気を使用される地域を選択してください。

「沖縄電力以外」を選択してください。

・新設･･･建物新築などに伴い、供給設備を新たに設置する
場合に選択してください。
※別途、｢接続供給兼基本契約申込書｣のご提出が必要

となりますが、工事申込資料と合わせてアップロードいただいて
も構いません(任意)

・受電/負荷設備の変更･･･新設以外のお申込の場合に
選択してください。（例︓※分割、合併、増設、容変、一撤、
位変、雑）
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（２）同意事項の選択画面における入力方法についてご説明いたします。

３－１．低圧（電灯）申込（ケース１）

同意事項をご確認いただき、「上記の
内容について同意します。」をチェック
して「次へ進む」をクリックしてください。

クリックすると、弊社ホームページ画面へ
遷移して約款を確認することができます。



17

（３）契約基本情報の画面における入力方法についてご説明いたします。

３－１．低圧（電灯）申込（ケース１）

「需要者情報」、「使用場所」、「需要者住所」の入力方法

使用場所の郵便番号を入力後、「郵
便番号から住所に変換」ボタンをクリッ
クしてください。
「住所（県〜字）」欄へ住所が反映
されます。
※郵便番号から検索できない場合は、
直接住所を選択してください。

「需要者住所」が「使用場所」と同一の場合、
「使用場所と同じ」を選択してください。
異なる場合は、「使用場所と異なる」を選択し、
以下の欄に需要者住所を入力してください。

電話番号はハイフンの入力は不要です。
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同一建物内に複数契約があり、一括でお申込を希
望される場合は、「あり」を選択し、P36をご参照くだ
さい。（例︓アパート、マンション等の集合住宅）

（４）申込情報の入力①の画面における入力方法についてご説明いたします。

３－１．低圧（電灯）申込（ケース１）

小売電気事業者コード（小売電気事業者ごとに
割り当てられた数字５桁のコード）を入力してくだ
さい。

受電/負荷設備の変更のお申込の場合、「既設計
器番号」または「供給地点特定番号」のいずれかを
入力してください。

工事店さまにて代理申込を行う場合、小売電気
事業者さまからの承諾をいただく必要がございます。
なお、本システムにおける小売電気事業者さまに

よる｢承諾｣機能はございません。

「集合住宅の一括申込」でありを選択した
場合のみ選択が必要です。

「小売電気事業者コード」、「承認確認」、「異動種別（工事種別）」、「集合住宅の一括申込」、
「オートロックの有無」、「既設計器番号」、「供給地点特定番号」の入力方法
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【併用契約の申込ありを選択した場合】

・電灯標準、動力標準のお申込をインターネットで同時に行う場合

①はじめに電灯標準のお申込を行う（1契約目）
「併用契約の申込なし」を選択 ⇒ 申込完了時に発番される「電気使用申込番号」をメモ等で控えてください。

②次に動力標準のお申込を行う（2契約目）
「併用契約の申込あり（web同時申込あり）」を選択
⇒ ①にて発番された申込番号を 「電気使用申込番号」へ入力してください。

・既設契約と併用する契約のお申込をインターネットで行う場合

「併用契約の申込あり（Web同時申込なし）」を選択し、以下のいずれか一方を入力してください。

⇒ 既設で契約中の計器番号を「既設計器番号」へ入力
⇒ 既設で契約中の供給地点特定番号を「供給地点特定番号」へ入力

３－１．低圧（電灯）申込（ケース１）

動力のお申込の場合、P30をご参照ください。

併用契約の申込ありを選択した場合、
下記のいずれかを入力してください。

「接続送電サービスメニュー」、「契約決定方法」、「併用契約の申込有無」、「併用契約情報の入力」の
入力方法

右図のように選択された「供給電気方式/
電圧」により、選択可能な接続送電
サービスメニューが表示されます。
※お申込完了後の修正はできませんので
ご注意ください。
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臨時契約（電気ご使用期間が1年
未満）の場合、電気ご使用終了日
を入力してください。

（５）申込情報の入力②の画面における入力方法についてご説明いたします。

３－１．低圧（電灯）申込（ケース１）

自動で登録されるため
入力不要です。

引込柱情報の登録方法については
P21をご参照ください。

カレンダーから
日付を選択
してください。

「電気ご使用開始希望日」、「契約使用期間」、「引込柱情報（電柱管理番号/電柱番号」、「店所・
作業区・画番号情報」の入力方法



３－１．低圧（電灯）申込（ケース１）
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電柱選択画面から引込柱を特定し、
クリックしてください。

「位置表示」ボタンをクリックしてください。

「電柱管理番号」もしくは「電柱番号」
のいずれかを入力し、「地点登録」ボタ
ンをクリックしてください。

【線路番号の入力方法について】
例） ＜線路名＞ ＜線路番号＞
電柱札 ︓ 中央 121分10外4支線

↓
入力方法︓ 中央 121ﾌ10ｶ4ｼｾ

※ 「分」は「ﾌ」、「外」は「ｶ」、「支」は「ｼ」、「枝」は「ｴ」、
「支線柱」は「ｼｾ」のように半角カタカナで入力してください。

【電柱管理番号の入力方法について】
・半角で入力してください。
・入力例︓42G33ｱ0410

入力した線路番号が複数ある場合、
電柱選択画面が表示されます。

「引込柱情報（電柱管理番号/電柱番号）」の入力方法

一度登録した引込柱情報、地点登録情報
を変更する場合は、「削除」ボタンをクリックし
て、修正してください。
※「電柱管理番号」、「電柱番号」のどちらか
を修正するのみでは情報が更新されませんの
で、「削除」ボタンを利用いただきますようお願
いいたします。



３－１．低圧（電灯）申込（ケース１）
「引込柱情報（電柱管理番号/電柱番号）」の入力方法

新たに建物を新築する等、新規のお申込をする場合
※受電／負荷設備変更のお申込の場合は登録方法が異なります。P42をご参照ください。

「家屋位置選択」ボタンをクリック後、描画場所を
クリックしてください。四角の図形が描画されます。
※臨時契約の場合は赤矢印が表示されます。

「引込柱選択」ボタンをクリック後、マッピング上の
引込柱をクリックしてください。
みどりの矢印はお客さまが引込柱情報へ入力し
た電柱を指しています。

最後に「登録」ボタンをクリックしてください。マッピング上へ描画が反映されます。

「︖」ボタンから登録方法をご確認ください。

「変形・移動・回転・拡縮」ボタンで図形の編集
ができます。図形を建物の形に編集してください。
※臨時契約の場合は表示されません。

22



３－１．低圧（電灯）申込（ケース１）
「引込柱情報（電柱管理番号/電柱番号）」の入力方法

23

既設（または新設申込受付中）の建物に新設のお申込をする場合
例）電灯契約中（または新設申込受付中）のご使用場所への動力の新規申込の場合 等
※受電／負荷設備の変更のお申込の場合は登録方法が異なります。P42をご参照ください。

最後に「登録」ボタンをクリックしてください。マッピング上へ描画が反映されます。

「︖」ボタンから登録方法をご確認ください。

①既設の建物へお申込する場合
「家屋位置選択」ボタンをクリック後、ご使用場所の家番号左
下の点をクリックしてください。青い四角の図形が描画されます。

②新設申込受付中の建物へお申込する場合
「家屋位置選択」ボタンをクリック後、ご使用場所のオレンジ図
形をクリックしてください。青い四角の図形が描画されます。
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３－１．低圧（電灯）申込（ケース１）

低圧供給でお申込される場合は入力
不要となります。
高圧・特別高圧のお申込をされる場
合、P33をご参照ください。

系統連系のお申込がない場合は「系統
連系なし」を選択してください。
系統連系ありの場合は、P39〜P40を
ご参照ください。

「系統連系の有無」、「自家発補給電力の有無」、「予備送電サービスの有無」の入力方法
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３－１．低圧（電灯）申込（ケース１）

「換算容量」の入力は不要です。
弊社にて審査時に入力します。

「W」もしくは「VA」を選択
してください。

「入力」もしくは「出力」を
選択してください。

入力行を追加したい場合、
「+」ボタンをクリックしてください。

入力行を削除したい場合、「削除
ボタン」をクリックしてください。

「負荷設備情報の入力」の入力方法

（６）負荷設備情報（電灯）の画面における入力方法についてご説明いたします。
動力のお申込はP31〜P32、高圧のお申込はP34〜P35、一括申込の場合はP37〜P38、受電/負
荷設備の変更（新設・新設全廃以外）のお申込は、P43をご参照ください。



26

３－１．低圧（電灯）申込（ケース１）

「表示容量計算」ボタンをクリックしてください。
表示容量の合計値が算出されます。

換算容量の合計は弊社の審査完了後に
表示いたします。

設置する機器台数を入力してください。

「負荷設備情報の入力」の入力方法



３－１．低圧（電灯）申込（ケース１）
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（７）配電情報の画面における入力方法についてご説明いたします。

計器端子に挿入する電線サイズを選択してくだ
さい。(計器選定に必要なため）

計器箱支給の要否を選択してください。
お客さまで支給外計器箱を用意される場合は、
「不要」を選択してください。

関係法令の遵守や各種同意事項をご確認の
うえ、チェックしてください。

施工担当者が申込者と異なる場合には、
担当者と担当者連絡先を入力してください。

申込方法を選択してください。
※電協から支援を受ける場合にはヒントを
ご確認ください。

引込取付点の調整や各種工事に関わる事項の
調整可能な方を選択または入力してください。

「配電情報の入力」の入力方法

「内線設備について」の入力方法



３－１．低圧（電灯）申込（ケース１）
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お申込いただいた内容に対し、必要書類が
自動で表示されますので、当該資料のアップ
ロードをお願いいたします。
※ただし、お申込内容によっては、追加で書
類をご依頼する場合がございます。

（８）図面等のアップロード画面における入力方法ついてご説明いたします。

お申込に際し、弊社にご連絡事項等がご
ざいましたら、ご記入ください。

添付したファイルを削除した
い場合は、赤枠のゴミ箱の
絵をクリックしてください。

入力行を追加したい場合、「+」ボタンをクリックしてくだ
さい。

以下の手順で添付ファイル
をアップロードしてください。

＜手順＞
【1】「添付」ボタンをクリック
【2】添付したいファイルを直
接ドラッグ＆ドロップするか、
「ファイルを選択」ボタンより、
ファイルを選択
【3】「アップロード」ボタンをク
リックし、右下の「閉じる」ボ
タンをクリック

※一行につき1ファイルしか
添付できません。

添付可能なファイルは次の形式（拡張子）に限ります。/エクセルファイル（.xlsx）/ワードファイル（.docx)/
PDFファイル（.pdf)/画像ファイル（.png、.jpg)/※CADの添付はできません。
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（９）お申込内容の確認画面における入力方法ついてご説明いたします。

３－１．低圧（電灯）申込（ケース１）

申込の受付が完了すると、本申込の申込番
号が発番されます。

お申込を修正したい場合は、「修正」ボ
タンをクリックしてください。入力画面に遷
移します。

入力内容をご確認のうえ、「申込確定」
ボタンをクリックしてください。
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３－２．低圧（動力）申込（ケース２）

（１）申込情報の入力①の画面における入力方法についてご説明いたします。

契約決定方法について
※契約主開閉器が設置されている地点のみ｢主開閉器契約｣を選択することができます。

・動力標準、動力時間帯別をお申込する場合
「実量契約」、「主開閉器契約」いずれかを選択してください。

・動力臨時をお申込する場合
「負荷設備契約」、「主開閉器契約」いずれかを選択してください。

右図のように選択された
「供給電気方式/電圧」に
より、選択可能な接続
送電サービスメニューが
表示されます。

「接続送電サービスメニュー」、「契約決定方法」の入力方法

本節では低圧（動力）のお申込について、低圧（電灯）と異なる部分の入力方法をご説明いたし
ます。低圧（電灯）と共通の部分については、P15〜P29をご確認ください。



３－２．低圧（動力）申込（ケース２）
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「換算容量」の入力は不要です。
弊社にて審査時に入力いたします。

「入力」もしくは「出力」を
選択してください。

入力行を追加したい場合、
「+」ボタンをクリックしてください。

「kW・kVA・A・HP・kVP」から
単位を選択してください。

入力行を削除したい場合、「削除
ボタン」をクリックしてください。

本節では低圧（動力）のお申込について、低圧（電灯）と異なる部分の入力方法をご説明いたし
ます。低圧（電灯）と共通の部分については、P15〜P29をご確認ください。

（２）負荷設備情報の入力画面における入力方法についてご説明いたします。



３－２．低圧（動力）申込（ケース２）
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「表示容量計算」ボタンをクリックしてください。
表示容量の合計値が算出されます。

設置する機器台数を入力して
ください。

換算容量の合計は
弊社の審査完了後
に表示いたします。

進相用コンデン
サがある場合
「1」を入力。

仕様書等から機器力率を
ご確認いただき入力してく
ださい。

セットおよび切替機器単位で数値を
入力してください。
例）セット機器が複数ある場合
１セット目に「１」、２セット目に「２」
のように数値を入力してください。

（２）負荷設備情報の入力画面における入力方法についてご説明いたします。



３－３．高圧・特別高圧の申込（ケース３）
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（１）申込情報の入力②の画面における入力方法についてご説明いたします。

「自家発補給電力の有無」、「予備送電サービスの有無」の入力方法

本節では高圧・特別高圧のお申込について、低圧（電灯）と異なる部分の入力方法をご説明いた
します。低圧（電灯）と共通の部分については、P15〜P29をご確認ください。

電圧が「高圧もしくは特別高圧」かつ系
統連系の有無が「系統連系あり」の場合、
選択してください。

電圧が「高圧もしくは特別高圧」の場合、
選択してください。
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「換算容量」の入力は不要です。
弊社にて審査時に入力いたします。

（２）受電設備情報（高圧・特別高圧）の画面における入力方法についてご説明いたします。

３－３．高圧・特別高圧の申込（ケース３）

「kW・kVA・A・HP・kVP」から
単位を選択してください。

入力行を削除したい場合、
「削除」ボタンをクリックしてく
ださい。

該当する結線方法がある場合、
選択してください。

入力行を追加したい場合、
「+」ボタンをクリックしてください。

受電設備の情報を入力してください。
負荷設備情報についてはこの後の「負荷設備情報
の入力」項目へ合計値を入力してください。
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（２）受電設備情報（高圧・特別高圧）の画面における入力方法についてご説明いたします。

３－３．高圧・特別高圧の申込（ケース３）

「表示容量計算」ボタンをクリックしてください。
表示容量の合計値が算出されます。

負荷設備の合計値を入力してください。
「図面等のアップロード」画面で負荷設備明
細のご提出をお願いいたします。

（３）負荷設備情報（高圧・特別高圧）画面における入力方法についてご説明いたします。

換算容量の合計は弊社の審査完了後に
表示いたします。

設置する機器台数を入力してください。



３－４．集合住宅の一括申込（ケース４）
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（１）申込情報①の画面における入力方法についてご説明いたします。

「集合住宅の一括申込」、「オートロックの有無」、「接続送電サービスメニュー」の入力方法

本節では集合住宅の一括申込について、低圧（電灯）と異なる部分の入力方法をご説明いたしま
す。低圧（電灯）と共通の部分については、P15〜P29をご確認ください。

提出方法はP28をご参照ください。

接続送電サービスメニューが混在する場合、代表の
接続送電サービスメニューを選択してください。
※負荷設備の入力画面で各部屋タイプごとの接続
送電サービスメニューを選択できます。（P37参照）

集合住宅の一括申込「あり」を選択し
てください。

オートロックの有無を選択してください。
※「オートロック有」を選択した場合、
「図面等のアップロード」画面で資料
（「オートロック等に関する確認事
項」）のご提出をお願いいたします。



②︓「詳細」ボタンから各部屋タイプの負荷設備情報を
入力してください。

３－４．集合住宅の一括申込（ケース４）
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入力行を削除したい場合、「削除」ボ
タンをクリックしてください。

（２）一括申込時のお申込概要（各部屋タイプ）の入力方法についてご説明いたします。

「換算容量」の入力は不要です。
弊社にて審査時に入力いたします。

④︓「入力完了」ボタンをクリックしてください。

③︓全ての負荷設備を入力後、「表示容量計算」ボタンを
クリックしてください。表示容量の合計値が算出されます。

入力行を追加したい場合、
「+」ボタンをクリックしてください。

①︓各部屋タイプごとの接続送電
サービスメニューを選択してください。



３－４．集合住宅の一括申込（ケース４）
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部屋番号を入力してください。
一括申込の場合、「図面等のアップロード」画面で
資料（「需給契約見取図（部屋番号記載）」）
のご提出をお願いいたします。

（３）一括申込時のお申込概要（各戸個別情報）の入力方法についてご説明いたします。

部屋タイプ区分を選択すると、「供給電気方式」以降の情報が
反映されます。部屋タイプが複数ある場合はご注意ください。

「行一括追加」ボタンをクリックすると、お申込概要（各部屋
タイプ）で入力した戸数分、 一括で入力行を追加できます。

入力行を削除したい場合、「削除」ボ
タンをクリックしてください。



３－５．系統連系の申込（ケース５）
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本節では系統連系のお申込について、低圧（電灯）と異なる部分の入力方法をご説明いたします。
低圧（電灯）と共通の部分については、P15〜P29をご確認ください。

「系統連系の有無」、「系統連系の種類」の入力方法

今回の電気使用申込と再エネ買取申込を同時
竣工とする場合は、「系統連系あり（逆潮あ
り）」を選択してください。

別竣工を希望される場合は、「系統連系なし」を
選択し、別途、電気使用申込（雑申込）を行っ
てください。

系統連系あり（逆潮あり）
「再エネ設備」もしくは「再エネ設備と蓄電池」を連系し、売電を行う場合。
既に再エネ設備が連系されている場所に蓄電池を新たに連系する場合。

「逆潮あり」の場合は、別途、再エネ買取申込が必要となります。
本申込完了後、TOP画面の「新規申込」から、「再エネ買取申
込」をクリックし、お申込を行ってください。（P47〜P59参照）



３－５．系統連系の申込（ケース５）
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系統連系あり（逆潮なし）
「蓄電池」単独、「ディーゼル発電機」の連系等、売電を行わない場合。

「逆潮なし」の場合は、別途、再エネ買取申
込は不要です。

「系統連系あり（逆潮なし）」の場合は、ステッ
プ８「図面等のアップロード」画面で「系統連系
設備」に関する資料のご提出をお願いいたします。
アップロード方法についてはP28をご参照ください。



41

既設で契約中の計器番号である「既設
計器番号」または検針票等でご確認いた
だける「供給地点特定番号」を入力してく
ださい。

今回のお申込内容を選択してください。

（１）申込情報の入力①の画面における入力方法についてご説明いたします。

受電／負荷設備変更の申込
新設・新設全廃以外のお申込の場合に選択してください。
（例︓分割、合併、増設、容変、一撤、種変、位変、雑）

本節では受電／負荷設備の変更に関するお申込について、低圧（電灯）と異なる部分の入力方
法をご説明いたします。低圧（電灯）と共通の部分については、P15〜P29をご確認ください。

３－６．受電／負荷設備変更の申込（ケース６）
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３－６．受電／負荷設備変更の申込（ケース６）
（２）電気ご使用場所の登録画面における入力方法についてご説明いたします。
※新設申込（新設・新設全廃）の場合は登録方法が異なります。P22〜23をご参照ください。

「最後に「登録」ボタンをクリックしてください。マッピング上へ描画が反映されます。

「︖」ボタンから登録方法をご確認ください。

①既設の建物へお申込する場合
「家屋位置選択」ボタンをクリック後、ご使用場所の家番号左
下の点をクリックしてください。青い四角の図形が描画されます。

②新設申込受付中の建物へお申込する場合
「家屋位置選択」ボタンをクリック後、ご使用場所のオレンジ図
形をクリックしてください。青い四角の図形が描画されます。
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３－６．受電／負荷設備変更の申込（ケース６）
（３）負荷設備情報の入力方法についてご説明いたします。

【留意事項】
・「位変」、「雑」のお申込は、「負荷設備情報の入力」画面はございません。
・設備の変更有無に関わらず、全ての負荷設備の情報を入力してください。
既設から変更がない設備については、「既設台数」のみを入力いただき、「施工増減台数」は0を入力し
てください。本申込にて増減（もしくは新設）が発生する設備については、「既設台数」および「施工増
減台数」を入力してください。

※「分割」のお申込により新たな需要場所地点の契約先が沖縄電力以外の場合、新設のお申込と同様に｢接続
供給兼基本契約申込書｣のご提出が必要になります。

※「合併」のお申込で、廃止する地点契約先が沖縄電力以外の場合は、需要者さまとご調整の上、別途接続供
給の廃止申込を行っていただきますようお願いいたします。

例）蛍光灯は既設から変更なし、エアコンを1台増設、LED灯を5台新設するケースの入力方法

例）蛍光灯は既設から変更なし、エアコンを1台撤去するケースの入力方法

例）蛍光灯は既設から変更なし、LEDを5灯新設、エアコンを1台撤去、コンセントを10台増設するケー
スの入力方法



３－７．竣工届提出
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竣工申込についてご説明いたします。
弊社外線工事および工事店さまの内線設備工事が完了次第、竣工のお申込をお願いいたします。
竣工のお申込をもって、竣工調査の手配を実施させていただきます。

竣工届の提出を行いたい申込番号をクリックしてください。

「竣工届未提出一覧」ボタンをクリックすると、
竣工届が提出可能な申込一覧が表示され
ます。

❶

【留意事項】
・竣工届提出後は申込内容等の修正が出来なくなります。申込時から施工結果に変更が発生している
場合は、竣工届提出前に申込内容の修正をお願いいたします。

・発電設備の新増設申込の場合、事業計画認定通知書のご提出がないと竣工届提出が出来ません。
・発電設備の新設申込の場合、運転開始期限日の10日前になると竣工届提出が出来ません。竣工届
を提出したい場合、弊社問合せ先へご連絡ください。（P6参照）

「竣工届」タブをクリックして
ください。

竣工届は電気使用申込
番号から提出となります。
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主回路の絶縁抵抗
値を記載してください。

個別回路の絶縁抵抗値を入力する際にはボタンをクリックください。

追加の場合は
ボタンをクリック。

接地抵抗値を入力して
ください。

個別に接地抵抗を入力する際にはボタンをクリックください。

追加の場合は
ボタンをクリック。

【留意事項】
・竣工届提出後は申込内容等の修正が出来なくなります。申込時から施工結果に変更が発生している
場合は、竣工届提出前に申込内容の修正をお願いいたします。

・発電設備の新増設申込の場合、事業計画認定通知書のご提出がないと竣工届提出が出来ません。
・発電設備の新設申込の場合、運転開始期限日の10日前になると竣工届提出が出来ません。竣工届
を提出したい場合、弊社問合せ先へご連絡ください。（P6参照）

（工事店さまとご
調整の上)申込者
（申請）と異なる
場合には会社名、
担当者、電気工事
士免状を記載して
ください。

３－７．竣工届提出
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着工日、竣工日を入力
してください。

高圧/特別高圧の竣工届には
耐圧試験成績書を添付してく
ださい。

・PDFファイル（.pdf)
・画像ファイル（.png、.jpg)
・エクセルファイル（.xlsx）
・ワードファイル（.docx)
※CADの添付はできません。

上記必要事項を登録いただき、
内容に不備がなければ「竣工届
提出」ボタンをクリックしてください。

【留意事項】
・竣工届提出後は申込内容等の修正が出来なくなります。申込時から施工結果に変更が発生している
場合は、竣工届提出前に申込内容の修正をお願いいたします。

・発電設備の新増設申込の場合、事業計画認定通知書のご提出がないと竣工届提出が出来ません。
・発電設備の新設申込の場合、運転開始期限日の10日前になると竣工届提出が出来ません。竣工届
を提出したい場合、弊社問合せ先へご連絡ください。（P6参照）

３－７．竣工届提出
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４．発電設備の新増設申込
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電気工事店さま
（小売電気事業者さま） 沖縄電力株式会社

再エネ申込（P47~57参照）

申込受付

連系承諾・負担金請求連系承諾受領（P68参照）

負担金入金 負担金入金確認

外線工事

竣工届提出 竣工調査（送電完了）

精算金請求（返戻）

精算金入金 精算金入金確認

処理完了

受給契約確認書受領
（P68参照）

事業計画認定通知提出
（P58〜59参照）

事業計画
認定通知確認

事前相談（任意） 事前相談受付

事前相談検討・回答事前相談の回答受領

接続検討申込 接続検討申込受付

接続検討・回答接続検討結果回答受領

お申込から処理完了までの流れは以下のとおりです。

【留意事項】
下表赤枠部分「再エネ申込〜処理完了」までが本システムの対応範囲となっております。
「事前相談〜接続検討」については、引き続き書面によりお申込いただきますようお願いいたします。

４. 発電設備の新増設申込



４－１. 新設申込方法
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本節では発電設備のお申込方法についてご説明いたします。

【留意事項】
全量自家消費（逆潮流なし）の発電設備については「電気使用申込」（P40参照）からのお申し
込となります。

「新規申込」ボタンをクリックしてください。

「再エネ買取申込」ボタンをクリックしてく
ださい。



４－１. 発電設備の新増設申込方法
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（１）お申込種別の選択画面における入力方法についてご説明いたします。

・新設･･･発電設備を新たに設置する場合に選択してください。
（増設部分を別計量とする場合、移設の場合等を含む）

・発電設備等の増設･･･既設の発電設備の最大受電電力
を増やす場合に選択してください。

・発電設備等の変更・・・既設の発電設備の最大受電電力
を減らす場合、変更がない場合に選択してください。（PCSの
取替、蓄電池の設置等）

FIT買取期間満了を迎えた発
電設備（いわゆる卒FIT）等
については、「上記以外」を選
択してください。「発電設備の
認定日」の入力は不要です。

同意事項をご確認いただき、「上記の内容
について同意します。」をチェックしてください。

（２）同意事項の選択画面における入力方法についてご説明いたします。



４－１. 発電設備の新増設申込方法
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（３）電気使用申込番号の入力についてご説明いたします。

「番号を検索」ボタンをクリックしてください。
電気使用申込番号の一覧が表示されますので、本申込に紐づく電気使用申込番号を選び「選択」ボタンをクリックし
てください。

【留意事項】
発電設備の新増設申込を行う前に、電気使用申込（P15〜43参照）が必要です。
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（４）契約情報の入力についてご説明いたします。

本申込に紐づく電気使用申込
の契約者と発電者が異なる場
合は「別契約者」を選択し、「異
なる理由」および、発電者情報
を入力してください。

発電設備連系後に弊社とや
り取りができる発電者本人の
メールアドレスを入力してくださ
い。

発電設備設置場所は電気
使用申込と同じ住所が表示
されます。
※編集可能です。

お申込種別画面にて「ご契約
先」を「沖縄電力以外」で選
択した場合は、事業者コード
を入力してください。事業者
コードは、ご契約先の発電契
約者さまへご確認ください。
※沖縄電力の小売部門と契
約の場合は、項目の表示はあ
りません。
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（５）口座情報の入力についてご説明いたします。

【留意事項】
口座情報は、通帳などをご確認いただき、金融機関に登録されているとおりに入力してください。

発電者名義と異なる口座名義
の登録を希望する場合は「異な
る」を選択し、理由を入力してく
ださい。

個人名義の場合で登録文字数
に収まらない場合は「口座名義
区分」で「法人」を選択し、「口
座名義（法人）」に入力してく
ださい。

ゆうちょ銀行の登録を希望する
場合はこちらから入力してくださ
い。

適格請求書発行事業者登録
番号を取得予定だが申込時点
で番号を取得していない場合は、
番号取得後、申込の修正から
番号登録をしてください。（P63
参照）

「金融機関選択」ボタンをクリックしてく
ださい。
金融機関名と支店名を入力し「検索」
ボタンをクリックすると金融機関が表示さ
れますので、登録したい金融機関をク
リックし、「選択」ボタンをクリックしてくださ
い。
※金融機関名の一部や支店名の一部
のみで検索することも可能です。
※登録したい金融機関や支店名が検
索できない場合は、弊社問合せ先へご
連絡ください。（P6参照）



４－１. 発電設備の新増設申込方法
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（６）新設時の発電設備情報の入力についてご説明いたします。

新設時は「変更後」のみ入力してください。

設備容量は定格出力を入力してください。

最大受電電力は発電設備出力の最大
値を入力してください。
※太陽光の場合は、太陽電池の出力と
PCS（インバータ）の出力のいずれか小さ
い方の値を入力してください。
PCS（インバータ）を複数台設置している
場合は、各系統ごとに太陽電池の合計出
力とPSC（インバータ）の出力のいずれか
小さい方の値を算定し、全系統を合計し
た値を入力してください。

（７）増設、変更時の発電設備情報の入力についてご説明いたします。

増設、変更時は「変更
前」「変更後」どちらも入力
してください。
「変更前」の欄に現在契
約中の発電設備情報を
入力し、「変更後」の欄に
発電設備を変更した後の
容量を入力してください。
発電設備に変更がない場
合（蓄電池設置など）は、
「変更前」と同じ内容を
「変更後」にも入力してくだ
さい。
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（８）契約設備情報〜サイバーセキュリティ対策情報の入力についてご説明いたします。（８）契約設備情報〜サイバーセキュリティ対策情報の入力についてご説明いたします。

屋根貸し（複数太陽光発電設備設置事
業）とは、10kW未満の屋根置きの太陽光
発電設備を自ら所有していない複数の場所
に設置することをいいます。
屋根貸しを行う場合で当該太陽光発電設
備の合計が10kW以上50kW未満となるも
のは「第一種複数太陽光発電設備設置事
業」、50kW以上となるものは「第二種複数
太陽光発電設備設置事業」を選択してくだ
さい。

先にお申し込みいただいた電気使用申込の
電圧と同じ電圧区分を選択してください。

セキュリティー管理者が
発電者情報と異なる場
合はセキュリティー管理
者の指名、連絡先を入
力してください。

受給開始希望日は、低圧の場合は本申込
日から1ヵ月以降、高圧以上の場合は本申
込日から6ヵ月以降の希望日を入力してくだ
さい。

各項目の内容を確認しチェックしてください。
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（９）図面等のアップロードについてご説明いたします。

お申込いただいた内容に対し、必要書類の
アップロードをお願いいたします。
※ただし、お申込内容によっては、追加で書
類をご依頼する場合がございます。

増設部分を別計量とする場合、移設の場合、卒FIT設備の場合は必ず特記事項へ
その旨ご記入ください。
その他、申込に際し弊社にご連絡事項等がございましたら、ご記入ください。

行を追加したい場合、「+」ボタンをクリックしてください。

【留意事項】
・連系する電圧によってアップロードする資料が異なりますのでご注意ください。
・本申込前に接続検討を行い、当社からの回答を受領している場合は、弊社からの回答文書を「その他
資料」にアップロードしてください。

添付したファイルを削除した
い場合は、赤枠のゴミ箱の
絵をクリックしてください。

以下の手順で添付ファイル
をアップロードしてください。

＜手順＞
【1】「添付」ボタンをクリック
【2】添付したいファイルを直
接ドラッグ＆ドロップするか、
「ファイルを選択」ボタンより、
ファイルを選択
【3】「アップロード」ボタンをク
リックし、右下の「閉じる」ボ
タンをクリック

※一行につき1ファイルしか
添付できません。

添付可能なファイルは次の形式（拡張子）に限ります。/エクセルファイル（.xlsx）/ワードファイル（.docx)/
PDFファイル（.pdf)/画像ファイル（.png、.jpg)/※CADの添付はできません。
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（１０）お申込内容の確認画面についてご説明いたします。

申込の受付が完了すると、本申込の申込番
号が発番されます。

「修正」ボタンからお申込内容を修正すること
ができます。（P63参照）

入力内容をご確認のうえ、「申込確定」ボタン
をクリックしてください。



４－２．事業計画認定通知書の提出
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事業計画認定通知書の提出方法についてご説明いたします。
FITまたはFIP制度を利用した発電設備の新増設申込の場合、事業計画認定通知書をご提出いた
だく必要がございます。
弊社の連系承諾完了後、以下のとおり事業計画認定通知書のご提出をお願いいたします。

「事業計画認定通知書」
タブをクリックしてください。

事業計画認定通知書を提出したい申込番
号をクリックしてください。

「事業計画認定通知未提出一覧」ボタンを
クリックすると、事業計画認定通知書が未提
出のお申込一覧が表示されます。



４－２．事業計画認定通知書の提出
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【留意事項】
・事業計画認定通知書をご提出いただけないと、本申込の竣工申込ができませんので、ご提出可能となり
ましたらお早めにご提出いただきますようお願いいたします。
・FITまたはFIP制度を利用しない場合、事業計画認定通知書の提出はございませんので、本画面は表
示されません。

事業計画認定通知書をご確認いただき、
当該項目にチェックがついている場合は「あ
り」を選択してください。

事業計画認定通知書をご確認いただき、
記載されている日付を入力してください。

新設の場合は「認定日」を入力してください。
増設、変更の場合は「変更認定日」を入力
してください。

必要事項の入力完了後、登録ボタンをクリックしてください。

着工申込書を提出される場合、着工申込
書を添付してください。
着工申込書の提出後、弊社にて経済産業
省へ着工申込書提出の報告をいたしますの
で、経済産業省のシステムをご確認いただき、
「新たな運転開始期限日」が設定されしだ
い、本システムに登録してください。

事業計画認定通知書を添付してください。

59
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５．その他



「処理工程」の説明は以下の通りです。

5－１.申込内容の進捗確認
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お申込内容の進捗状況についてご説明いたします。

No 処理工程 説明

1 申込入力中 申込内容が入力中の状態です。申込処理が完了しておりません。

2 電協確認中 電協確認を希望した申込において、電協が申込内容を確認している状態です。

3 受付審査中 申込受付が完了し、沖縄電力が申込内容を審査している状態です。

4 配電設備設計中 申込内容の審査が完了し、配電設備設計を実施している状態です。

5 技術検討中 申込内容の審査が完了し、技術検討および配電設備設計を実施している状態で
す。

6 工事費入金待ち 工事費負担金が発生した申込において、工事店様からの入金待ちの状態です。

7 外線工事中 外線工事の設計または工事手配を実施している状態です。

8 竣工待ち 工事店様からの竣工届の提出を待っている状態です。

9 竣工調査／送電工事中 沖縄電力が、竣工届を受領し、送電工事または竣工調査を行なっている状態です。

10 精算有無確認中 送電が完了し、工事費負担金の精算が必要かどうか確認している状態です。

11 工事費入金待（精算） 工事費負担金の精算が発生した申込において、工事店様からの入金待ちの状態で
す。

12 処理完了 全ての工程が完了した状態です。

13 取消 申込が取消された状態です。

14 差戻し 申込内容の不備により、工事店様による申込修正が必要な状態です。
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工事店さまからお申込いただきました内容に不備等がある場合、申込の修正依頼（差戻し）を行い
ます。以下の手順により、お申込の修正をお願いいたします。

差戻し申込の確認方法

差戻し理由の確認方法

「お知らせ」タブ内に差戻し理由を記載して、お知
らせいたします。
本内容をもとに申込内容の修正をお願いいたしま
す。

差戻し一覧より、「申込番号」をクリックし
てください。

5－２.申込内容の修正

内容確認後、「未読」ボタンをクリックし
「既読」にすると、TOP画面の「お知らせ
一覧」の未読件数が更新されます。

「差戻し一覧」ボタン右上の数字マークは、申込不備として差
し戻されている件数を表しています。
本ボタンをクリックいただくと、申込内容一覧に差戻しされたお
申し込みが表示されます。
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差戻しのお申込を修正する場合

「お知らせ」タブの確認方法はP68をご
参照ください。

「修正ボタン」は各項目ごとに設けられて
います。該当する項目の「修正」ボタンか
ら、お申込内容を修正してください。

お申込内容の修正方法についてご説明いたします。

「申込詳細」タブをクリックしてください。

申請中のお申込を修正する場合
本システムにおける修正可能期間は、お申込の申請後から竣工届のご提出前までとなっております。

5－２.申込内容の修正

「申込番号」をクリックしてください。



お申込内容を修正後、ステップ９「お申込内容の確認」
画面が表示されるまで、「次へ進む」ボタンをクリックしてく
ださい。

「申込修正」ボタンをクリックすると確認画面が表示されます。

「はい」をクリックすると、修正完了となります。※途中で終了
した場合、修正内容が反映されませんのでご注意ください。

5－２.申込内容の修正

差戻しのお申込の修正について
お申込の修正を実施することで、処理工程が「差戻し」の状態から差戻し前の状態に自動で遷移します。
お申込の項目ごとに確認する弊社担当部門が異なるため、複数回申込の差戻しをさせていただく場
合がございますが、ご了承願います。
お申込を円滑に進めるため、「差戻し」されたお申込の修正は早めにご対応いただきますようお願い
いたします。

修正ができない項目について
以下の項目については、お申込後には修正ができません。

・ご契約先
・異動種別（工事種別）
・供給電気方式/電圧
・契約種別/接続送電サービスメニュー
・送電希望日
・集合住宅の一括申込

修正が必要な場合は、新たにお申込を行っていただきますようお願いいたします。また、修正が必要となっ
たお申込は取消を行ってください。（P65参照）
新たにお申込を行う際には、複写機能をご活用ください。（P69参照）
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お申込の取消方法についてご説明いたします。

処理工程が「申込入力中」の場合

申込入力中の場合、「削除」ボタンより取消を行うことが
できます。

処理工程が「電協確認中」、「受付審査中」、「配電設備設計中」、「技術検討中」、「工事費入金待
ち」、「外線工事中」、「竣工待ち」の場合

5－３.申込の取消

弊社にて取消承認後、処理工程は「取消」となります。
※取消申請中は申請時点の処理工程のままです。

画面右下の「取消」ボタンをクリックすると、
確認画面が表示されます。
内容をご確認いただき、「取消申請する」
ボタンをクリックしてください。

取消したい「申込番号」をクリックしてください。



5－４．工事費が未入金となっている場合
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お申込いただいた内容によっては、工事費を申し受ける場合がございます。
工事費が未入金となっているお申込の確認方法についてご説明いたします。

「工事費未入金一覧」ボタンをクリックすると、
工事費が未入金のお申込一覧が表示され
ます。

申込内容一覧照会に表示されている負担金・精算金の欄は以下を表しております。
「 」 ︓負担金（精算金）の有無が確定していない状態。
「－」︓負担金（精算金）が0円。
「未」︓負担金（精算金）が発生しており、入金確認が未完了の状態。
「済」︓負担金（精算金）が発生しており、入金確認済の状態。

工事費請求金額の確認方法
弊社から「負担金請求のお知らせ」等の帳票をお知らせ機能で送付しております。TOP画面の「お知らせ
一覧」より、ご確認ください。

備考
・工事費が発生する場合、 費用のお支払いは銀行振込となります。 ※コンビニ支払は対応不可
入金先口座情報については、別途ネットワークサービスセンターよりお知らせいたします。
・工事費の請求先について、契約主体である小売電気事業者または発電事業者を宛名・宛先とすること
を原則としておりますが、別途宛先を指定された場合、指定先の請求書宛名とし、指定の郵送先へ発
送いたします。

・申込内容一覧照会の負担金・精算金欄が「未」から「済」に変更されるタイミングは、ご入金日の翌営
業日以降となります。

❶
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６．便利機能について



６－１．お知らせ機能について
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弊社からのお知らせについてご説明いたします。
電気供給のお知らせ 兼 請求書、系統連系に係る契約のご案内、お客様控えについても、お知らせ
機能にて必要書類を送付いたしますので、適宜ご確認いただきますようお願いいたします。

お申込ごとにお知らせを確認するこ
とも可能です。
確認したい申込番号をクリックし、
「お知らせ」タブをクリックしてください。
弊社からお知らせした一覧が表示さ
れます。

「お知らせ一覧」ボタン右上に数字マークがつ
いている場合、弊社からのお知らせの未読
件数を表しています。
本ボタンをクリックいただくとお知らせ未読の申
込一覧が表示されますので、申込番号をク
リックし、弊社からのお知らせをご確認ください。



６－２．複写機能について

69

複写機能についてご説明いたします。
複写申込を行うと、複写元の申込情報がコピーされて新規の受付情報として反映されますので、複写元
の情報と異なる項目を変更して申込ください。
また、一部複写されない項目がございます。空白になっている項目については、再度入力およびチェックボ
タンのクリックをお願いいたします。

TOP画面から、複写したい「申込番号」を
クリックしてください。

「複写申込」ボタンをクリックしてください。



６－２．複写機能について
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複写元の情報と異なる項目を入力してく
ださい。

複写申込を行う際は、「お申込種別選
択」画面が同一選択となるものをご利用く
ださい。※当該画面で選択項目を変更し
た場合、申込が複写されません。



６－３．検索機能について
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検索機能についてご説明いたします。
検索条件を入力し、お申込を検索することができます。

「申込を検索したい場合はこちら」をクリッ
クすると、検索条件が表示されます。

検索条件を入力し、「検索」ボタンをクリックすると、申込
内容一覧照会が更新されます。
「クリア」ボタンをクリックすると元の画面に戻ります。

※小売電気事業者アカウントの場合、申込内容一覧
に表示される申込は、すべてその小売電気事業さまのご
契約地点となっております。(工事店様にて申込される
場合も含みます)

検索条件に該当するお申込のみ表示されます。

クリックすると「クリア」ボタンと同様、
元の画面に戻ります。
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