
停電かな？ と思ったら… 

 

１．ブレーカーのご確認をお願いします 

 

①ブレーカー盤の漏電遮断機および安全ブレーカーを一度全部切る。  

②漏電表示ボタン（黄もしくは白）を奥まで押し込み、漏電遮断機のスイッチを入れ、安全ブレーカー

を順に、一つひとつ（数秒間隔をおいて）入れていく。 

③安全ブレーカーの一つを入れた途端に漏電遮断機が切れた場合、その安全ブレーカーの回路下の配線

や電気器具が不良している事になる。 

④もう一度、漏電遮断機を入れて、先ほど落ちた安全ブレーカー以外を順に一つひとつ（数秒間隔をお

いて）入れれば、不良回路以外は使用することが出来る。 

 

２．上記をご確認いただいても電気がつかない場合は、沖縄電力コールセンターにお電話を 

 

那覇支店管内 0120－586－701 名護支店管内 0120－586－706 

与那原営業所管内 0120－586－703 宮古支店管内 0120－586－707 

浦添支店管内 0120－586－704 八重山支店管内 0120－586－708 

うるま支店管内 0120－586－705 久米島電業所管内 0120－586－709 

渡名喜・粟国・南大東・北大東・嘉敷電業所、座間味連絡所管内 0120－586－700 

 

※台風時には、沖縄電力ホームページの「停電問合せサービス」もご利用いただけます。 

―お客さまの電気番号―（お問い合わせ、申込の際に必要となります） 

画 家 枝 ＣＤ 

    

≪検針表･請求書などから電気番号をご記入いただき、お問い合わせの際にご利用ください。≫ 


