
2024年8月現在

・故障対応は基本的に購入した販売店へ連絡するようお客さまへお伝えください。

・下記の連絡先は、電話受付対応となっております。修理等の現場対応時間は各会社へご確認ください。

メーカ名 会社名 対　応　日 時間 連　絡　先 担当部署

平日
※年末年始を除く

８：００～１７：００ ０１２０-１７-０９７９

土
※年末年始を除く

８：００～１７：００ ０９０-８２９４-９９８８
※故障対応は翌営業日より

平日 ８：１０～１８：００

土曜日 ８：１０～１２：００

本社工場/365日 ２４時間 ０１２０－９２５－３３９
０５７０－６６６－３３９（携帯・PHSから）

パナソニック 月～土 ９：００～１９：００

三洋 日・祝祭日 ９：００～１７：３０

月～土 ９：００～１８：００

日・祝祭日 ９：００～１７：００

タカラ
スタンダード

キューヘン

ユノカ

サービスセンター

３６５日 ２４時間

(有)沖縄タカラ住設
月～金

※（土日祝・夏期・年末年始
休業日を除く）

９：００～１７：００ ０１２０－５５７－９１０ 修理受付センター

コロナ
セキスイ

(株)コロナ ３６５日 ２４時間
０１２０－９１９－３０２
０５７０－５５０－９９２（携帯・PHSから）
セキスイ→０１２０－９１７－５６７

ノーリツ ノーリツ
※インターネットでも受付可

３６５日
２４時間

２１時～翌７時は
自動音声のみ

０１２０－９１１ー０２６
０５７０－０６４－９１０（携帯・PHSから）

ノーリツコンタクト
センター

日立 日立グローバルライフソリューション(株)

※インターネットでも受付可
０１２０－３１２－１６８
０５７０－００３－１６８（携帯・PHSから）

日立家電エコーセン
ター

東芝 沖縄東芝(株)
※インターネットでも受付可

３６５日 ９：００～２０：００ ０１２０－１０４－８１９
０３－５３６５－７４２０（携帯・PHSから）

生活家電
ご相談センター

パナソニック(株)
※インターネットでも受付可

０９２－４１９－６２２０
０１２０－８７２－１５０

パナソニック修理ご相
談

窓口

ダイキン ダイキンHVACソリューション
※インターネットでも受付可

３６５日 ２４時間 ０１２０－８８１－０８１
ダイキン

コンタクトセンター

三菱
沖プラ

㈱沖電工
※温水器のみ対応可

営業課

長　府 (株)長府製作所　沖縄営業所
０９８－８７７－３１１１

長府

オール電化機器故障対応連絡先一覧（電気給湯機）

三菱 沖縄三菱電機販売(株)
 　※インターネットでも受付可

０１２０－５６－８６３４
０５７０－０１－８６３４　（携帯・PHSか
ら）

修理受付センター
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